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※ 本誌は、森林管理協議会（Forest Stewardship Council）が認証した森林からのパルプを配合したFSC認証紙を使用しています。
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ブリヂストングループのあれこれをかるたにしました！
あなたは全部知ってる？ ぜひ読んでみてくださいね！
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Web版Arrowは
お家やスマホでも見られるよ!

ユーザー名：bridgestone
パスワード：arrow
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あけましておめでとうございます。
旧年中はArrowをご愛読いただき、ありがとうございました。

最近は「自動車業界では100年に1度の大変革期を迎えている」といった報道や、
世界人口の増加、地球規模の環境問題への新たな取り組みを目にすることが多く、

社会全体が大きく変わろうとしていることを感じます。

ブリヂストングループにとっても、本年はワールドワイドパートナーとして
東京2020オリンピック・パラリンピックを支えるとともに、

技術開発拠点である小平地区が「ブリヂストン イノベーション パーク」として
変革を始める大事な1年になりそうです。

イノベーションを通じて新たな価値を創造し、社会課題の解決に向けてソリューションビジネスを展開する。
まさに、持続可能な社会の実現に向けた新たな一歩を踏み出そうとしています。

私たちもブリヂストングループ全体で、コミュニケーションをより一層大切にし、共に協力し合い、
最高の品質で社会に貢献していきましょう。

グループ報Arrowでは、本年もグループ従業員の皆さん同士のコミュニケーションを
より活性化することを目指し、お役に立つ情報をお届けしていきたいと思います。

本年も、どうぞよろしくお願いいたします。

2020年1月 吉日

Arrow編集部 一同

新年のごあいさつ

Arrow編集部から
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大
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の
力
を

　
　
　  

お
い
し
さ
に

農業機械用のタイヤは、農家さん

のおいしい野菜やお米作りに貢献

しています。

だ

未
来
を
担
う
若
い
感
性小学生以下の子どもたちに、環境・自然をテーマに絵を描いてもらう「ブリヂストン こどもエコ絵画コンクール」。

み

揺
れ
も
音
も
、お
任
せ
あ
れ
！

車や鉄道などにも使われる防振ゴム。振動伝達や衝撃を低減する役割があるほか、防音効果もあります。

ゆ
明
日
を
つ
な
げ
る

　
　
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

ブリヂストンソフトウェアでは、グルー

プを結ぶネットワークの構築や運用

などを通じて、ITによる課題解決に取

り組んでいます。 

あ

輝
く
原
石
、運
搬
中
！

ブリヂストンのコンベヤベルト

は、国内の産業や海外の鉱山

で鉱石などの輸送に大活躍！

か
宇
宙
に
挑
む
技
術
力

「オール金属」製の月面探査機のタイヤ。ブリヂストンのタイヤは、国際宇宙探査ミッションにも挑戦します。

う

現
場
作
業
も

　
　
　
支
え
ま
す
！

給水給湯用パイプのらく楽パイプと

アダプター。らく楽パイプは巻き癖が

なく、施工現場で高い評価を受けて

います。

げ

豆知識 01
連結子会社と持分適用会社の違いとは？
グループ会社のうち、原則として親会社の出資比率が50％超の会社が連結子会社、親会社の出資比率が20％以上50％以下の会社が持分法適用会社に区分されます。

任
せ
て
安
心
、空
の
旅

離陸、フライト、着陸時の過酷な使用

条件に耐える航空機用タイヤ。耐久性

と、軽量化による燃費向上が自慢です。

ま

豆知識 03
「部署番号」制度は

100年前からある？

「部署番号」制度ができた

のは、1923年の大正時

代。ブリヂストンの前身で

ある日本足袋株式会社の

時代です。この制度がで

きてもうすぐ100年になり

ます。

豆知識 02
皆さんのご協力の

おかげです

Arrowは日本国内
の

160人以上のグ
ルー

プ通信員の方
からの

情報をもとに発
行して

います。

 ブリヂストング ループあれこれ
   ブリヂストングループの中には、　社会で活躍する製品を作る会社や

   グループの業務が円滑になるよう　サービスを提供する会社もあります。
2020年もコミュニケーションを深め、お互いに理解、　協力をし合ってグループの力を結集していきましょう。

     また、5社のグループ会社の社長の皆さんに　 今年の抱負を書き初めで表現してもらいました。
     普段業務であまり関わっていなくても意外なと　ころでつながっている会社もあるかもしれません。

かるた  で学ぶ特集

貴
重
な
鉱
物
、

　
　
　
　  

運
び
ま
す鉱山で 活 躍 する400tダ

ンプトラックのタイヤ。世

界最大級のものは、外径

約4m、幅 約1.5m、重 さ

5.5t！

き

ほ
っ
と
息
抜
き

ブリヂストンビジネスサービスでは、
ビジネスとプライベートの両面でグループ従業員の皆さんをサポートしています。

ほ
パ
ン
ク
な
し
!?
　

　
　    

未
来
の
道
を
安
全
走
行

2020年実用化予定の次世

代型自転車のタイヤ「エア

フリーコンセプト」は、空気い

らずでパンクの心配なし！

ぱ

燃
え
尽
き
る
ま
で

　
　 

全
力
で
す
！

ブリヂストンタイヤリサイクルセン

ター大阪では、使い終わったタイヤ

をチップに加工。チップは製鉄所

などの高炉で燃料として再利用さ

れます。

も

小
さ
な
こ
と
で
も

　
　 

ウ
ェ
ル
カ
ム
！

1991年に1号店がオープンしたタイ

ヤ館。気軽に相談できるタイヤ専門

店として、お客様の安全・安心なカー

ライフを支えています。

ち

メ
ン
テ
い
ら
ず
の
ニ
ク
い
や
つ

ブリヂストンサイクルのベストセ
ラー車種の一つはアルベルト。
ほぼメンテナンスフリーのベルト
ドライブが特徴で、2000年の発
売以降、愛され続けています。

め
節
目
の
年
は

　
　  

も
う
間
近

ブリヂストンは2021年に創業90周年を迎えます。なお、2021年は化工品ソリューション事業が「変化と工夫の化工品」と命名されて50年を迎える、節目の年でもあります。

ふ

年90創業

万台以上100
累計販売台数

秘
伝
の
技
術
、

　
　
　
あ
る
ん
で
す

超高圧の水で大理石をも切断する

超高圧樹脂ホース。現在、日本でこの

ホースを作れるのはブリヂストンフ

ローテックだけです。

ひ

優
し
い
笑
顔
を
ご
提
供

ブリヂストングループにはかわいいゆるキャラがたくさん！ 

や

七
つ
の
海
を

　
　
　
股
に
か
け

ブリヂストンのグループ会社は431社。

世界中でビジネスを展開しています。内

訳では連結子会社が285社、持分法

適用会社が146社となっています。

社431 な

最
高
の
品
質
あ
っ
て
こ
そ

10年間タイヤの市場シェア（売上高

ベース）世界No.1に君臨。これからもこ

の座をキープしましょう！

さ

年以上10 1No.

黒
く
、強
く
、し
な
や
か
に

旭カーボンが手がけるカーボ
ンブラックは、タイヤはもちろ
ん、ゴム製品、インク・塗料な
ど幅広く利用されます。

く

「
わ
っ
、地
震
！
」

　 

そ
ん
な
と
き
で
も

　
　
　
　
　   

安
心
さ免震ゴムは地震による建物の損傷を防ぎ、人々の暮らしや経済活動の維持・継続に貢献しています。

わ

※2018年末時点

天
然
素
材
で

　
　
　
足
元
支
え
る

タイヤの原料となる天然ゴムは、インドネシアやタイなどで栽培されているゴムの木から生まれます。

て

もうすぐ

※写真はトヨタ自動車（株）提供

選
ば
れ
た
の
は
、そ
の
性
能
！

ブリヂストンスポーツのゴルフボール「TOUR B XS」は、あのタイガー・ウッズ選手も使用。2019年開催の「マスターズトーナメント」での復活優勝を支え、それをきっかけに販売も好調！

え
どれだけ    知ってる?

津
々
浦
々
で
展
開
中
！

日本全国、全都道府県にブリヂストン
グループの事業所があります。

都道府県47 つ

沖
縄
市
よ
り
大
所
帯ブリヂストングループの従 業 員数は143,509人（2018年末時点）。沖縄市の人口より多い仲間たちが、一丸となって価値を創造しています！

万人14 お
めんしんクン

ミスタータイヤマンの
スピーディとセーフティ
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（株）ブリヂストンは、オリンピックをはじめとする国際大会で輝かしい足跡を残したブリヂストン水泳部の運動理論や知識、ノウハウを
スイミング事業として生かすため、1977年に久留米市でスイミングスクールを開校。

健康事業分野へ事業を拡大させるため、フィットネス、エアロビクス部門を1986年に久留米で開始しました。
その後、スポーツ部門をブリヂストンスポーツに合併し、1992年にブリヂストンスポーツアリーナを設立。現在に至ります。

　スイミングスクールやテニススクール、トレー
ニングジム、スポーツスクールなどを運営し、直
接お客様と接する当社にとって、第一に考える
べきは「会員様やその保護者の方々の満足度
を上げる」こと。これを実現するためのプランを
従業員の皆さんと共に作り、実行しています。

スクールで使用しているテニスボール、用品などはブリヂストン
スポーツのものを使用しており、販売も行っているほか、工場に
隣接するスポーツアリーナ小平、久留米を中心に、各施設の会員
としてグループ従業員や家族の皆さんにもご利用いただいてい
ます。

代表取締役社長

神部 晃さん

スポーツスクールだけでなく、
カルチャースクールや高齢者向け
介護予防運動も展開しています。
会員の約7割がスイミングスクールの
子どもなので、子どもたちにとっては
当社が“初めて触れるブリヂストン”に
なることも！

1964年の東京オリンピッ
クにブリヂストン社員とし
て出場し、銅メダリストに輝
いた庄司敏夫さんについて
は、Arrow 2019年9-10月
号の特集をCheck！

ブリヂストンスポーツアリーナ（株）

ブリヂストンスポーツアリーナ（株）
事業企画部　
諸岡 利浩さん

グループとのつながり

健
康
で
幸
せ
な

　
　

  

生
活
の
た
め
に

「人々の心と体の健康づくりを支

援する」を企業理念に、皆様の

快適な生活設計に取り組んでい

ます。

け

老
若
男
女
の
健
康
増
進

お客様は0歳の方もいれば90歳以上の方もいます。直接エンドユーザーと接するなかで、ブリヂストンブランドの価値向上に努めています。

ろ

有
名
選
手
に

　
　

 

会
え
る
か
も
！

車いすテニスの田中愛美選手やデ
フ

テニスの親松直人選手、元水球日
本

代表で水球国際審判員の梶原洋
祐

社員などが所属しています。

ゆ

オリンピックという大いなる夢へ　最初に私に泳ぎを教えてくれたのは、故郷の南房総の海でし
た。中学校、高校では水泳部に入部。スポーツ強豪校の安房
高校で練習に打ち込んだかいあって、インターハイに出場する
実力を身につけました。　そんな私がブリヂストンに入社したきっかけはやはり水泳でし
た。ブリヂストンは創立以来、多くの地域貢献を行っており、創
立25周年の記念事業として、1956年当時の石橋正二郎社長が
創業の地である久留米市の小・中学校にプールを寄贈しました。
さらに、プールの寄贈に合わせて「水泳指導者の育成」を目的
に、翌年、久留米工場に水泳部を創部。水泳部には全国各地
から第一線で活躍している水泳選手が集められ、指導者の育成
に加えて「オリンピックに出場する選手の育成」と「実業団大会
の全国制覇」が目標として掲げられました。私は高校3年生の時、
1958年アジア大会候補選手の強化合宿で一緒だったブリヂス
トン水泳部の丸山さんから誘いを受けて、ブリヂストンに入社す
ると同時に3期生として水泳部に入部しました。
支えられ、世界の舞台に立つ
　オリンピック出場という目標に向け、ブリヂストンでは当時、
工場を挙げて水泳部を支援していました。多忙を極める計画課
に配属された私も、本来16時までの勤務を1時間早く切り上げて
練習することが認められたり、冬季合宿への参加を優先させて
もらったり、冬場の練習のために、工場の設備を使って練習場
所を確保してくれたりと手厚い支援を受けながら、練習中心の生
活を送りました。そのおかげで水泳部は躍進を続け、私を含む
4名が1964年の東京オリンピックの選手に選出。最終的に私は、
800mリレーの選手として世界に挑むことになりました。
　オリンピックという大舞台で痛感したのは、海外の選手との
体格差と、練習環境の違いでした。プールなどの施設が整って
おらず、海や大きな川に面した地域から自然発生的にしか生ま
れなかった当時の日本の選手と、幼少期から専門のトレーニン

グを積んできた海外の選手では、練習量が圧倒的に違うんです。また、日本で初となるオリンピック開催だけに国内の注目が高く、心理的な重圧は相当なものがありましたし、東京1964オリンピックでは競泳のメダルが全く獲れず、私が出場した800mリレーは競泳で最後の競技だった
こともあって、日に日に緊張が高まっていきました。決勝前夜は、
応援してくれた会社や職場の仲間たち、故郷の皆のことが頭に
浮かんで寝付けなかったほどです。決勝当日の朝、リレーメンバー
の発表があり、4人で決意を固めてレースに臨みました。何より
素晴らしかったのは、4人全員がベストタイムを大幅に更新して
泳いだことです。結果、日本新記録で3位に入賞することができ
ました。

ブリヂストンへの恩返しのために　その後は東京オリンピックの翌年に水泳部を退部し、しばらく
して那須工場に異動。そして栃木工場への異動を経て、定年ま
で勤め上げました。早々に水泳部を離れた理由は、自分のオリ
ンピック出場を支えてくれたブリヂストンへの恩返しと、その後
の長い社会人人生に向け、一社員として成長したいという思いが
強かったからです。オリンピックまでは練習ばかりで、周囲をサ
ポートするかたちでしか業務に携われなかったので、必死になっ
て遅れを取り戻しました。　ただ、今でもオリンピックの時期になるとやはり血が騒ぎます
ね。昔も今も、オリンピック・パラリンピックの運営と選手たち
を支えるブリヂストンの姿勢は変わりません。オリンピックを通
して世界に夢を与えるブリヂストンを誇らしく思いながら、東京
2020大会の開催を心待ちにしています。

　萩野公介です。6月より練習を再開し、先日の8月3日と4日に
東京辰巳国際水泳場にて開催された競泳の国際大会で半年ぶ
りにレースに出場しました。久しぶりの競技会ということもあり、
緊張した反面、勝負する楽しさ、また皆さんの応援のありがた
さを改めて感じることができました。

　特にブリヂストンの皆さんには、競技の時はもちろん、自分
が休んでいる間も温かい応援をたくさん寄せていただきました。
また、自分が苦しかったときもBRIDGESTONEの文字をたくさん
の場所で見る度に皆さんの温かい応援を思い出し、「自分は一
人じゃない。皆さんがいる」と心強く思うことができました。本
当にありがとうございます。　東京2020オリンピックまであと1年を切っています。これからも

一歩ずつ、水泳を楽しみながら、最大の目標である金メダルを目指して、精進していきま

す。これからも応援をよろしくお願いします。

東京1964オリンピック 水泳（競泳） 銅メダリスト
庄司敏夫さんインタビュー

萩野 公介選手メッセージ

世界に挑む夢を、共に叶える

皆さんの応援を糧に、金メダルに向けて一歩ずつ歩みを進める 萩野 公介
ブリヂストンの皆さんへ

KOSUKE HAGINO

ブリヂストン社員として1964年の東京オリンピックに出場し、
銅メダリストに輝いた庄司敏夫さんに、当時のお話とオリン
ピック・パラリンピックへの思いを伺いました。

TEAM BRIDGESTONEの萩野選手からメッセージをいただきました！

銅メダルと賞状

庄司敏夫（しょうじ・としお）1940年、千葉県生まれ。1959年にブリヂストンに入社し、久留米工場 計画課に

配属。業務の傍ら練習を積んで、1964年の東京オリンピックに出場し、競泳男

子800m自由形リレーで銅メダルを獲得。

PROFILE

INTERVIEW

「スポーツ虎の巻」もお楽しみに！
今回の「スポーツ虎の巻」は、Web版Arrowに掲載しています。バスケットボール競技にまつわる本など、

オリンピック・パラリンピック観戦がさらに楽しくなる書籍を紹介していますので、ぜひアクセスしてみてくだ

さいね！

　東京2020大会開幕1年前に合わせ、チームブリヂストンのコンセプトムービーを

作成しました！ グローバルのブリヂストン・アスリート・アンバサダーを紹介し、夢を

追う一人ひとりの選手たちに「名前」を呼んでエールを贈る内容になっています。日

本語版のナレーターはBRAHMAN（ブラフマン）のボーカル、TOSHI-LOWさん。

皆さんもお気に入りの選手を「名前を呼んで」応援してください！

「名前」で応援！チームブリヂストンコンセプトムービー

TOPICS

コンセプトムービーはこちらから！

MESSAGE

今後の出場スケジュール
9月14日（土）-15日（日） 　国民体育大会（茨城県）
※栃木代表として出場

Sep.-Oct. 2019  |  Arrow  |  11
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RPAの導入など、
新しい取り組みにも
挑戦しています！ ブリヂストンファイナンス（株）

金融管理部 金融管理課 　
待鳥 千明さん

グループの支払い業務を集約する目的で1989年に設立。
ブリヂストングループの経理事務や給与計算の業務受託をしています。

　当社は、グループ会社の取引先の債権の買取や支払代行な
どの金融事業と、給与計算、支払事務の受託や経営資源を
統合的に管理するSAPの保守運用といったBPR※推進事業を
展開しています。両事業の力を併せて、ブリヂストンファイナ
ンス“ONE TEAM”で、グループ会社の困りごとに応えていき
ます。
※ビジネス・プロセスの見直しを図ること

代表取締役社長

剣持 徹夫さん

ブリヂストンファイナンス（株）

お
金
の
処
理
は

　
　
　

 

お
任
せ
を

グループ各社の支
払い

や給与計算など
の業

務を引き受け、グ
ループ

全体の標準化・効
率化

に貢献しています
。

お

働
き
や
す
い
職
場
で
す

女性比率が高く、多くの女性が活躍しています。

は

見
え
な
い
ロ
ボ
ッ
ト

　
　
　
　

活
躍
中
！

グループのガバナンス向上と業務効率
化に向け、近年は伝票入力や海外旅費
伝票のチェックにはソフトウェア型ロ
ボットであるRPA化を推進中。これに
より、定型業務が自動化されています。

み

グループに共通する支払業務や給与計算などの業務を引き受け、グループ各社の業務が円滑になるようサポートしています。

グループとのつながり

給与計算、マイナンバー管理、
海外旅費確認、

伝票入力などの業務受託

お取引先様への支払い

ブリヂストン
ファイナンス

グループ各社 お取引先様
資金の管理・運用
SAPシステムの
保守/運用

取引先マスタの管理
（登録、変更、削除等）

請求書等のスキャン、
電子データの保管
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多彩なジャンルのオートバイ好
きが集まった当社。
オートバイの知識が受注活動
や問い合わせの対応に役立っ
ている様子は、まさに「好きこ
そ物の上手なれ」です。

ブリヂストンタイヤ東京販売（株）のMCタイヤセンターを基盤に、モーターサイクル用タイヤの専門販社として2001年に発足。
現社長がブリヂストンタイヤ東京販売（株）に入社して2年目の1986年に、BATTLAX担当として

オートバイによる営業活動を始めたスタイルは今も生きています。

モーターサイクル用タイヤの価格競争が激化
する中で、お得意様の利益確保のために、当社
では昨年のプレミアムラジアル新商品から、26
年ぶりにメーカー希望小売価格を復活。また、
社内の販売研修会を定期的に実施し、質と量
の両立を実現しました。これからも国内断トツ
の獲得とBATTLAXファンの創造のため、精力
的に販売促進していきます。

年に数回販売店様向けの研修会をブリヂストン プルービンググラウンドで開催したり、（株）ブリヂス
トンの複数の部署と共にモーターサイクルショーや走行会などを実施したりしています。
これらの活動を通じて、二輪市場の盛り上げに貢献しています。

代表取締役社長

佐藤 潤さん

ブリヂストンモーターサイクルタイヤ（株）

あ
な
た
も
私
も

　
　

     

二
輪
好
き

メンバーはオートバイ好き
ばかり。販売店様もオート
バイ好きな方が多いので、

話が早く、理解度と信頼も
深いです。

あ

イ
ベ
ン
ト
で

　

 

商
品
を
強
力
Ｐ
Ｒ
！

テストコースに
おける販売店様

向け研

修会をはじめ、試
乗会やMCショー、走

行会などを通じ
、商品をPRしています。

い

ブリヂストンモーターサイクルタイヤ（株）　
物流グループ　　
荒井 祐子さん

グループとのつながり

最
初
の
一
歩
を

　
　
　

後
押
し
し
ま
す

業務に生かせることから、二輪免許取得応援制度を整備。これを利用し、2名の女性社員が普通二輪免許を取得しました。

さ

「輸送の生産性の向上・物流の
効率化」と「女性や60歳以上の
運転者等も働きやすい、より『ホ
ワイト』な労働環境の実現」を通
じ、環境にも人にも優しい「ホワイ
ト物流」を目指します！

ブリヂストン物流の各地区倉庫で保
管しているタイヤをブリヂストンタイ
ヤジャパンの営業所に配送するだけ
なく、化工品やグループ会社にも物
流サービスを提供するなど、グループ
の物流を担う存在として、各社と関わ
りを持っています。

タイヤ配送

原材
料搬
入タイ

ヤ受
け入
れ

物流サービス提供

ブリヂストン物流（株）
物流内製化による社外流出費用の抑制を目的として、1995年に設立。

ブリヂストングループ内唯一の物流会社としての専門性（知見・仕組み・体制）を基盤に、
安全品質やコスト面での強みを生かして輸送・保管・荷役といったトータルパッケージでの物流サービスを展開しています。

物流業界がドライバー不足、輸送単価アップ
などの問題を抱えるなか、当社は2020年に創
立25周年を迎えます。グループ内唯一の物流
会社としての専門性を生かし、物流体制の見
直しとソリューションビジネスの拡大を進め、
サプライチェーン改革でグループに貢献して
いきます。

代表取締役社長

坂梨 明さん

全
国
結
ぶ
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

全国37拠点のネットワー
クで、多様なニーズに対
応しています。

ぜ

ブリヂストン物流（株）
執行役員 物流事業統括　　
三好 由浩さん

グループとのつながり

つ
い
に
お
目
見
え

　

  

業
界
初
の
最
新
設
備

2020年にはタイヤ業界初となる
、最

新鋭の「自動倉庫機能」を備
えた大

阪事業所を立ち上げます。

つ

※イメージ

ブリヂストン
物流（株）

（株）ブリヂストン
LSCM本部

ブリヂストン
タイヤジャパン（株）

営業所
小売店

その他
グループ会社

（株）ブリヂストン
の工場

即
戦
力
が
活
躍
中
！

即戦力の中途採用者を中心に、多彩なキャリアを持つ従業員が在籍。個々の専門性をフルに発揮しています。

そ
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やがて「ウレタン時代」がやってくると予測していたブリヂストン。
1960年にブリヂストン久留米工場でウレタンフォーム工場の操業を開始し、日本各地に加工会社が設立されました。

最終的に全国の販売会社が統合されて、2010年にブリヂストン化成品が誕生しました。

　当社は、お客様のニーズに合わせて、ウレタ
ンフォーム製品をご提案し、オーダーメイドで
顧客価値を創造してきました。
　ここ数年進めてきた商材の絞り込みと品質
経営基盤強化をベースに、全国の生産拠点網、
柔軟な販売力と加工開発力を生かし、集中分
野にリソースを投入して、2020年は次の拡売
の柱を創造する年にしたいと考えています。

ブリヂストンケミテックが製造したポ
リウレタンフォームやラバーフォームを
ブリヂストン化成品がお客様の用途に
合わせて加工しお客様に販売してい
ます。

ブリヂストン化成品（株）でご紹介したダスキン様のスポンジを、抽選で10名の方にプレゼントします。
詳細は、P.27をご覧ください。ぜひこの機会に使ってみてくださいね。

代表取締役社長

川合 規之さん

ダスキン様のスポンジをはじめ、
製品の多様さが当社の特徴。
知らず知らずのうちに、皆さんも
当社製品を使っているかも
しれません！

ブリヂストン化成品（株）

自
動
車
か
ら

　
　

キ
ッ
チ
ン
ま
で

自動車用部品、フィルター材、

家庭用キッチンクリーナー、

複合機や家電製品の部品と

しても使われ、幅広い分野で

生活を支えています。

じ

グループとのつながり

グ
ッ
ド
ス
リ
ー
プ

　
　
　
　
　

届
け
ま
す

「D-SLEEP」というマッ
トレス・枕も

当社製品。良質
な眠りを提供す

る高

品質寝具です。

ぐ

基
本
は
や
っ
ぱ
り

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
！ 「コミュニケーションがベース。持続的な事業発展を目指し全員でベストを尽す」を全社スローガンに、一丸となって仲良く頑張っています！

き

ブリヂストン化成品（株）
人事・労務・総務部　
人事・労務・総務課　
目加多 龍さん

 ブリヂストング ループあれこれかるたで 学 ぶ

10:00 ～ 18:00
※祝日を除く毎週金曜日は20:00まで　※入館は閉館の30分前まで

月曜日、展示替え期間、年末年始　※展覧会により異なる
東京都中央区京橋1-7-2
JR東京駅（八重洲中央口）、
東京メトロ銀座線・京橋駅徒歩5分
ウェブ予約チケット1,100円　当日チケット1,500円
（大学生以下は無料・要予約　中学生以下は予約不要）

開館時間

休館日
アクセス

入館料

　アーティゾン美術館では、利用者の方が快適な環境で鑑賞
できるようにと、日時指定予約制を導入しています。予約はアー
ティゾン美術館のウェブサイトから行えますの
で、皆さんも美術館に行かれる際は、事前予
約をお勧めします。
　なお、当日空きがあれば、美術館窓口でもチ
ケット購入できます。

業当初から、石橋正二郎は「社会の役に立ち貢献する事業は永続する」と信じていました。また、
企業経営にとどまらず「事業活動とともに公的事業につくすことを忘れてはならぬと思う」（『理想

と独創』ダイヤモンド社 1965年 : 82頁）と著すなど、文化事業をもう一つの柱と位置付けました。
　文化事業では「世の人々の楽しみと幸福の為に」という信念の実現に取り組み、文化の向上発展に寄
与する趣旨のもとに石橋財団を設立。自らのコレクションを私物化するのではなく、美術館を通じて広く一
般に公開することで文化の向上に貢献しました。

1月18日

〜創業者 石橋正二郎の文化事業への思い〜

世の人々の楽しみと幸福の為に

”“

ブリヂストンの創業者である石橋正二郎が創設した公益財団法人 石橋財団（理事長 石橋寛氏）が運営するアーティゾン美術館が1月18日、
東京・京橋のミュージアムタワー京橋内にオープンします。アーティゾン美術館は旧ブリヂストン美術館の約2倍の展示スペースに拡大さ
れ、展示される美術品も従来の日本近代洋画、印象派、20世紀美術とともに、新たに古美術、現代美術を加えました。
開館記念展は1月18日（土）～ 3月31日（火）に開催されます。皆さんもアーティゾン美術館に足を運んでみてはいかがでしょうか。

アーティゾン美術館OPEN

日時指定予約制が導入されました

アーティゾン美術館がある
「ミュージアムタワー京橋」には、
ブリヂストンの免震ゴムが

使われています

ブリヂストン美術館が生まれ変わります！

創

アーティゾン美術館Webサイト▲
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お客さまの声の全文はWeb版Arrowでご覧ください！ 
（ユーザー名：bridgestone パスワード：arrow）

お礼・お褒めの言葉

お問い合わせ

ご指摘・ご要望

グループ各社に寄せられたお客さまの声を紹介します。
お客さまから届いた声に耳を傾け、貴重な情報源として役立ててください。

お客さまの声
Voices

お問い合わせ

区役所に「使用済みタイヤの引き取り問い合わせ」
が増えています

　区役所の職員です。最近区民から、「ネットで購入したタイ

ヤで使用済みになったタイヤを、区役所で引き取ってもらえ

ますか？」との問い合わせが増えています。近所のタイヤ

販売店を案内してもよいのでしょうか。   （東京都・男性） 

対応済From （株）ブリヂストン お客様相談室

ブリヂストンの対応

お客様相談室からのコメント

　案内していただいて問題ございません。

　理由は定かではありませんが、ネットで購入した使用済み
タイヤの処分に困っている人が増えていると推測されます。
近所の空き地などへの不法投棄につながらないか懸念して
います。

ご指摘・ご要望

企業博物館に鉄道向けタイヤを展示してほしい

　本日初めて御社の企業博物館、ブリヂストンTODAYを訪問・

見学しました。同日に千葉市で行われていた千葉都市モノレー

ル（株）の車両基地公開イベントで、御社のタイヤも展示されて

いたことから、より知識を深めるべく訪問したもので、大変勉強

になりました。一点気付いた点があり、連絡します。それは訪問

したモノレール会社では御社タイヤの展示がありながら、ブリヂ

ストンTODAYの展示物の中には鉄道での採用例等につい

て一切触れられていなかったことです。日本にはゴムタイヤ

を採用した、新交通システムやモノレール等の交通機関があ

り、御社製品とは限らないといえども、そのような採用事例や

モノレール向けタイヤの展示がなされていてもよいのではな

いかと思います。次回の博物館展示物リニューアルの機会な

どにご検討いただければ幸いです。   （神奈川県・男性） 

お礼・お褒めの言葉

丁寧な対応、気遣いがうれしい

TO：タイヤ館長野南バイパス

　先日、急に自家用車がパンクしてしまい、自宅近くのタイヤ館

長野南バイパス店に飛び込むということがありました。ブリヂス

トンのお店ということも知らずに、他社のタイヤを履いて訪

れたのですが、すぐに対応してくださり、パンクの状況の詳し

い説明、わざわざタイヤをホイールから外して確認・説明して

くださいました。初めての来店にもかかわらず、丁寧な対応、

お気遣いなど、本当にうれしかったです。御社の社員教育もあ

ることでしょうが、それだけでなく、御社の日頃からの接客の姿

勢が素晴らしいからだと強く感じました。次のタイヤ交換はぜ

ひとも御社でお願いしたいと思っています。  （長野県・男性） 

お礼・お褒めの言葉

REGNO GR-XⅡの運動性能、低燃費性能に感動

　2015年式マツダ デミオに乗っています。走行距離が

35,000kmに近づき、新車装着タイヤの交換時期が迫ってき

たので、検討した結果、先日REGNO GR-XⅡ（185/60R16）

に履き替えました。最大の関心は静粛性の向上でしたが、静か

にはなったものの劇的といえるほどではありませんでした。

ただ、操舵、加速、減速などの運動性に関する摩擦が減った

のは如実に感じ取れ、クルマの動きが実に滑らかで、特に信

号停止前の空走距離が飛躍的に伸びたのには驚きました。

おそらく、燃費向上に大きく貢献するのではないでしょう

か。今後もコストパフォーマンスを含め、商品に磨きをかけ、

地元発祥の日本ブランドとして世界で活躍してほしいと思っ

ています。   （福岡県・男性） 

Vol.26

チームブリヂストン
アスリートアンバサダー紹介

　ブリヂストンは、「CHASE YOUR DREAM」をテーマに、

夢に向かって挑戦するすべての人をサポートするために、

「TEAM BRIDGESTONE（チームブリヂストン）」を2017年に立ち上げました。

　その活動の輪はグローバルに広がっており、

現在では、20を超える国や地域で「チームブリヂストン」の活動が展開されています。

この活動を支えるために70名以上のアスリートをブランドアンバサダーとして任命し、

東京2020オリンピック・パラリンピックに向けて活動を推進しています。　

　今回は、そのグローバルに活躍するアスリートアンバサダーたちをご紹介します。

Athlete Ambassadors
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Vol.26

2020年1月1日時点

オリンピック・パラリンピックを観戦される際は、
ぜひグローバルのアスリートアンバサダーたちの
活躍にもご注目ください！ グローバルのチームブ
リヂストンのアスリートアンバサダーは今後も新メ
ンバーが加入予定です。
チームブリヂストンの最新情報はONE-B上の
「CHASE YOUR DREAM NAVI」で随時発信し
ていきますのでご覧ください。

パラ陸上競技/
トラック

Scout 
Bassett

陸上競技/
短距離走

Aaron 
Brown

陸上競技/トラック

Allyson 
Felix

パラサイクリング

Will 
Groulx

レスリング

Jordan 
Burroughs

陸上競技/
10種競技

Daley 
Thompson

柔道

Charline 
Van Snick

水泳/競泳

Missy 
Franklin

パラ水泳/競泳

Jessica 
Long

水泳/競泳

Ryan 
Murphy

陸上競技/砲丸投

Darlan 
Romani

ホッケー

María José 
Granatto

アーチェリー

Aída 
Román

水泳/飛込

Rommel 
Pacheco

陸上競技/
ハードル

Andrea 
Vargas

陸上競技/走高跳

Gianmarco 
Tamberi

水泳/競泳

Gregorio 
Paltrinieri

陸上競技/
マラソン

Valéria 
Straneo

水泳/競泳

Charlotte 
Bonnet

陸上競技/トラック

Christophe 
Lemaitre

スノーボード

Pierre 
Vaultier

陸上競技/やり投げ

Thomas 
Röhler

体操/体操競技

Fabian 
Hambüchen

自転車競技/
トラック

Kristina 
Vögel

バスケットボール

Sergio 
Rodriguez

トライアスロン

Javier 
Gómez Noya

ウエイト
リフティング

Lidia 
Valentín

陸上競技/800m

Joanna 
Jóźwik スキー /ジャンプ

Maciej Kot

ハンドボール

Karol 
Bielecki バドミントン

P.V. Sindhu

レスリング

Sakshi 
Malik

陸上競技/
3,000m障害

Lalita 
Babar

ボクシング

Mary 
Kom

バドミントン

Srikanth 
Kidambi

車いすテニス

田中 愛美
パラバドミントン

小倉 理恵

ゴルフ
宮里 藍

水泳/競泳
萩野 公介

自転車競技/
トラック

近谷 涼
自転車競技/
トラック

窪木 一茂
自転車競技/
トラック

橋本 英也

パラバドミントン

小林 幸平
アイスホッケー

スマイルジャパン
パラ
トライアスロン

谷 真海
パラ
トライアスロン

秦 由加子

自転車競技/
トラック

太田 りゆ
トライアスロン
上田 藍

ゴルフ
渡邉 彩香

日本（13名、1チーム）

米州（13名）欧州・ロシア・中近東・インド・アフリカ（22名）

陸上競技

Catherine
Freeman

水泳/競泳

Ariarne 
Titmus

車いすテニス

Heath
Davidson 陸上競技/砲丸投

Tom Walsh

バドミントン

Chen 
Long

バドミントン

Wang 
Tzu-wei

空手

Wen 
Tzu-yun

ウエイト
リフティング

Eko
Yuli Irawan水泳/競泳

Ye Shiwen

卓球

Fan 
Zhendong

バスケットボール

Joe
Ingles

サーフィン

Connor
O’Leary

パラサイクリング

Steve Tee &
Ang Kee Meng

水泳/競泳

Patricia 
Yosita Hapsari

バドミントン

K S 
Sukamuljo

バドミントン

Marcus
F Gideon

ウエイト
リフティング

Kanah 
Andrews-Nahu

トライアスロン

Hamish 
Carter

テコンドー

Tawin 
Hanparb

自転車競技/BMX

Amanda 
M Carr

パラ陸上競技/
車いすレース

Chaiwat 
Lattana

パラ射撃

Anuson 
Chaichamnan

パラ射撃

Col. Amnaj 
Khongmon

パラ陸上競技/
中長距離走

Apisit 
Taprom

パラトライアスロン

Sahar-dam 
Yaena

パラ卓球

Piphat 
Ngoenkrachang

パラ卓球

Faisal 
Pa-teh

パラ陸上競技/
短距離走

Janjira 
Panyatib

ボッチャ

Worawut 
Saengampa

車いすテニス

Naluemitr 
Benkhunthod

中国・アジア・大洋州（30名）

Athlete Ambassadors
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弟子
師匠 と 同じ視点で物を見られる存在に

自動車から鉄道車両、モーターボートや建設機械用など、幅広い分野の防振製品の製造を手がけ
ているブリヂストンエラステック。今回は製造の第一線で指導役を務めるお二人に、現場での指
導のあり方を伺いました。

相手の第一印象

相手に直してほしいところ

相手の尊敬するところ

相手を動物に例えると

相手に望むこと

ブリヂストンエラステック（株）
製造2課 第1加硫・成型係

鈴木 進悟さん（2006年入社）

師匠 弟子
ブリヂストンエラステック（株）
製造2課 第1加硫・成型係

中山 剛さん（2011年入社）

Shingo Suzuki       Tsuyohi N
akayam

a

53Vol.

視
野
を
広
げ
て
、
指
導
の
経
験
も

積
ん
で
い
き
ま
す
！

同
じ
視
点
で
物
を
見
る

相
方
に
育
っ
て
ほ
し
い
。

イケメン

色合いとセンスに厳しいところ

思いやりがあり部下を気にかけてくれるところ

チーター

どんなに忙しい時でも、私たちの悩みや困り事に
耳を傾けてくれる進悟さんであり続けてください。

中山さんは、部下であり、共に不具合対応に当たる
相方と見ている鈴木さん。「部下ですが、いなくては
困る大切な仲間です」

「突発的な不具合対応が多く、慣れないことも少なく
ありませんが、期待はひしひしと感じます。スキルを高
めて期待に応えていきます」と中山さん

プライベートでも仲のいい二人。鈴木さんの誕生日に
は、中山さんが班を巻き込んでサプライズでお祝いを
したそうです

鈴木　中山くんが入社してそろそろ9年
か。すごく真面目な上に堂 と々した佇ま
いを見て、「侍みたいな子が入ってきた
な」と思ったのをよく覚えているよ。
中山　侍ですか（笑）。学生時代から
今に至るまでずっと剣道をやっているの
で、そのイメージもあるのかもしれませ
んね。ただ、今振り返ると、入社当時
は高校を卒業したてだったので、働くと
いうことに対してしっかり意識が持てて
いなかった記憶があります。一度だけ、
進悟さんにすごく叱られたことがあるん
ですけど、覚えていますか？
鈴木　え、そんなことあったっけ？
中山　機械が不調で、本当はすぐに伝
えないといけなかったんですけど、自分
の判断で報告を後回しにしてしまって
……。普段あまり怒らない進悟さんに
叱られて、安全に対する意識の欠如を
痛感させられました。
鈴木　あったね、そういうことも。安全・
品質・生産は現場の大原則だから、しっ
かり伝えるために、工程リーダーとして
厳しく指導する必要があったんだ。
中山　でも、進悟さんの指導は厳しい
けど、感情的になることはほとんどあり
ませんよね。指導を受ける側としては「イ

ライラさせちゃってるだろうな」と思う
ことが多いんですけど、いつでも冷静に
接してくれます。また、人の動かし方が
上手なところも見習いたいです。バラン
スを見て仕事を振ってくれるので、限ら
れた時間内で効率よく終えられる上に、
指示される側もやりやすいです。
鈴木　適任者に仕事を振ることはもち
ろん大事だけど、その上で俺が心がけ
ているのが、「できるかできないかギリ
ギリの仕事を任せる」ことだな。成功
すれば本人にも自信が生まれるし、失
敗しても、反省点を次につなげて成長
できるからね。ただ、失敗した時に備
えてフォローできる体制を整えておくこ
とが重要だ。しかし、中山くんも確実に
成長しているよ。若手の頃から指示に
対してスピード感を持って的確に動いた
り、指示がなくても自分で考えて行動し
てくれたりしていたけど、最近は後輩や
部下への指導がうまくなってきた。プラ
イベートでも頼りにされているしね。
中山　いえ、まだまだです。自分が指
導されていた時の経験を生かして、部
下の立場になって思いを汲み取り、職
長に伝えるよう気をつけているものの、
もっと成長するためには進悟さんのよう

に要領よく仕事を回せるようにならない
と。僕は元々、物事を一つひとつ着実
にこなしていくタイプですが、上に立つ
からにはもっと視野を広げて物事を考え
られるようになる必要があると思ってい
ます。
鈴木　大切なのは、常に頭を使って、
自分で考えながら行動すること。人が
気づかないことにも目が届くようになっ
たら大したもんだよ。あと、中山くんの
場合はデザインセンスや手先の器用さも
磨いてほしいな。掲示物の作成を頼む
と、色合いが悪かったりペンキがはみ出
していたりするから（笑）。
中山　そこも課題ですよね。頑張りま
す……。
鈴木　何にせよ、俺が工程リーダーだっ
た頃に入社してきた中山くんが、今工程
リーダーを務めていると考えると、何だ
か感慨深いな。これからさらに活躍して
職長に上がった時、同じ立場で仕事を
するのが今から楽しみだよ。
中山　ありがとうございます。ライフ
ワークとなっている剣道も両立させな
がら、期待に応えられるよう成長して
いきます！

侍

真面目過ぎるところと、センスがないところ

ブレない芯があるところ

ニホンオオカミ

現状に満足することなく、常に成長し続け
てほしい。
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 誠実さと、コンプライアンスに対するブリヂストンの取り組み姿勢を表しています

ブリヂストングループのすべての従業員・役員に適用されます
  2018年に制定され、現在全18言語で公開されています
  Webで誰でも、いつでも閲覧可能です
  下記の5つのテーマに分かれており、業務上で「よく起こりそうな状況」と、それに対するコンプライアン
ス上望ましい考え方を記した「現場の声」が掲載されています

ポイント

すべての答えが「YES」だった場合、
自信をもって行動してください!

もし質問の答えが一つでも「NO」だった場合、
その行動は深刻な事態を招く可能性も。

行動をやめて、一人で悩まず、まずは相談を！

わたしが守る。わたしを守る。

ブリヂストングループの
行動規範 

行動規範の概要

頼れる窓口があります！

行動規範は、コンプライアンス上の問題に直面したとき、どう対処するべきかについて心強いガイダンス
となります。行動規範を守ることは、あなた自身を守ることにもつながります。

皆さんの上司、法務部門や人事・総務部門などに加えて、
コンプライアンス上の懸念や疑問を相談できる窓口です。（匿名も可能）

ブリッヂライン（旧コンプライアンス相談室）

行動規範とは、企業理念やその他の会社の基礎をなす方針・考え方に沿って、
コンプライアンス上の問題に対処するための実践的なガイダンスを示すものです。
Arrowでは行動規範を連載で解説していきます！
第1回目の今回は、行動規範の概要を改めて振り返るとともに、大切な心構えをご紹介します。

コンプライアンスに取り組む上で、共通して大事なこと――それは、 ブリヂストングループの従業員として、
常に誠実な行動をする必要がある、ということです

もし判断に迷うことがあったら…

最高の品質で社会に貢献し続けるために

誠 実 に 行 動 す る た め に企業理念
通信

第 1 回

5つのテーマ

業務で遭遇し
そうな状況と、
それに対する
コンプライア
ンス上望まし
い対応の指針

一人で悩まずに、まずは相談を！

0120-307-040

bridgeline@integrex.jp

7:00〜19:00（平日）

Mail

受付時間

Tel 0120-335-743

comp.sodan@iwatagodo.com

10:00〜12:00、13:00〜17:00（平日）

Mail

Tel

「誠実さ」のセルフチェックをしてみましょう !

その行動は正しいと思いますか？

その行動が法律に違反しておらず、ブリヂストンの価値観や行動規範に照らして問題ないと言えますか？

ニュースで取り上げられたとしても、その行動について自信を持つことができますか？

家族に胸を張って話せるものですか？

あなたの信用を落とさないと言えますか？

ブリヂストンへの信頼や誇りを築くことにつながりますか？
Self Check!

インテグレックス 岩田合同法律事務所

Our Way to Serve

行動規範の目的
行動規範の適用範囲
従業員・基幹職として
の責任
お取引先様への期待
報復の禁止
相談先
誠実さのセルフチェック

尊重と尊厳
多様性
安全衛生
職場における暴力
薬物とアルコール
プライバシーと個人情報
コミュニケーションと情
報共有

製品の安全性と品質
競合他社の情報
自由で公正な競争
贈賄やその他の汚職
お取引先様との関わり
お客様との関わり
行政機関がお客様とな
る場合
輸出入規制

贈答と接待
利益相反
秘密情報
会社資産の活用
特許権、商標権及び著
作権
IT資産
記録、開示及び財務報告
インサイダー取引
マネーロンダリング
内部統制、監査及び調
査、不正行為

環境への取り組み
個人で行う慈善活動や
社会貢献活動
会社の政治活動・個人
の政治活動
行政機関、メディア及び
その他外部からの問い
合わせ

はじめに：誠実さを
育む文化

互いの尊重 ルールの遵守 会社資産の保護 コミュニティへの
貢献

誠実に行動する
ために

職場で
誠実であるために

事業活動で
誠実であるために

日々の業務で
誠実であるために

地域社会で
誠実であるために

受付時間
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町
わ
がわ

が

職
場

ブリヂストン化工品ジャパン（株） 

建築ソリューション九州営業2部 建築ソリューション 宮崎駐在所

住　　所　 宮崎県宮崎市花ヶ島町
観音免954-1

従業員数　1人

A

紹介者
中山 久美子さん

事業・業務内容
プッシュマスターの販売

今後の目標 　
迷わずチャレンジ！

温和だ

正直者だ

DF
A

B

B ブリヂストンBRM（株）

西日本業務部 南九州営業所
住　　所　 宮崎県都城市都北町4941

従業員数　4人

紹介者
内倉 夏樹さん（下の写真・左端）

事業・業務内容
トラック・バス用を主体とし
たリトレッドタイヤの製造・
卸売業
今後の目標 　
身近な社会貢献が自然とでき
る、また、誇りを持ち活きいき
と働き、少数精鋭で地域に愛
される営業所を目指します。

SEASO
N

2

わ
が

仲
間

活きいき仲
良く

活動中！

今回は、「正直者だ」「温和だ」
「引っ込み思案だ」「職場にバ
レー経験者がいる※」が県民の
特徴と言われる宮崎県をご紹
介！ 事業所独自の特徴も1つ加
えてレーダーチャートにし、どの
くらいあてはまるかを回答いた
だきました！

県民性に当てはまることを推奨す
るものではありません。気軽にお楽
しみください。
（参考資料：「県民性の人間学」祖父
江 孝男・ちくま文庫）

宮崎
県vol .19

※宮崎県は「過去1年間にバレー
ボールをした人の割合」全国1位です
（平成28年 社会生活基本調査）

迷子になり、子どもによく
注意されます

方向音痴だ

活きいきプロジェクトの一環と
して、月1回のボウリングサーク
ルを実施中です。現在は菅崎君
（左から2番目）が2連覇中！

正直者だ

引っ込み思案だ

ボウリング
サークル
活動中

職場にバレー
経験者がいる※

温和だ

職場にバレー
経験者がいる※

C

E

営業をしてい
ますが、実は
人見知りです

引っ込み思案だ

人見知りでも迷わずチャレンジ！

正直者だ

C

管轄エリアの一つである高鍋町は人口
2万人ほどですが、地元の専門店が複
数あるほど餃子に熱い町で、絶品が味
わえるスポットでもあります。飲み会で
も、セールスの田村さん（前列中央）を
筆頭に、皆餃子を欠かしません。

ブリヂストンタイヤセンター西日本（株）

ミスタータイヤマン高鍋店

住　　所　 宮崎県児湯郡高鍋町大字蚊口浦
5520-1

従業員数　7人

D

紹介者
店長の黒木 啓之さん（後列左端）

事業・業務内容
タイヤおよび関連商品
の卸・小売販売、作業

今後の目標 　
安全かつ確実な作業・
丁寧な対応で、地域の
方々に信頼されるお店
を目指しています。

「鬼の洗濯板」と青い海が広がり絶景
です。山幸彦、豊玉姫が祭られており、
縁結びの御利益があるとも。
 ブリヂストン化工品ジャパン（株）

宮崎駐在所
中山さん

青島神社

本場・宮崎の地鶏の炭火焼きは、柚
子胡椒で食べれば絶品。これは、お
ススメです。
 ブリヂストンBRM（株）

南九州営業所
内倉さん

職場にバレー
経験者がいる※

ポジティブ思考でエリアNo.1へ！

セールス5人中4
人が20代なので
すが、とにかくめげ
ない！ トラブルに
遭ってもいつも前
向きです。

ブリヂストンタイヤジャパン（株） 南九州カンパニー

宮崎営業所

住　　所　 宮崎県宮崎市花ヶ島町
観音免954-1

従業員数　11人

紹介者
所長の永山 貴博さん（後列左端）

事業・業務内容
タイヤおよび自動車用品の
卸販売

今後の目標 　
南九州カンパニーのスロー
ガン「チャレンジ＆スピー
ドで行動を変える！お客様
の信頼獲得で目指せエリア
No.1！」を目標に、所員一
丸となって活動します。

餃子以上に愛される存在を目指します！

正直者だ

どんなに忙しい時でも決
して笑顔を忘れない内務
の仁田脇さん。温和な性
格なのに趣味はトライア
スロン！ ご主人と一緒に
数々の大会にも出場する
鉄人です！

引っ込み
思案だ

職場に
バレー経験者
がいる※

餃子が
大好きだ！

引っ込み思案だ

ポジティブだ

グループ従業員の皆さんに、
県内のお勧め観光スポット&グルメを

教えてもらいました！

毎年3球団が宮崎市内でキャンプを行
い、市全体が活気づきます。宮崎市
も含め、県全体では計6球団がキャン
プを実施しています。
 ブリヂストンタイヤジャパン（株）

南九州カンパニー 宮崎営業所
永山さん

プロ野球キャンプ地

宮崎市のサンマリンスタジアム宮崎

温和だ

私たちが
お勧め
します！

ってみて! べてみて！
行 食&

地鶏

温和だ
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温和だ

正直者だ

E

暖かい気候のせいか、温和で
のんびりした人が多いです。特
に川畑君（後列左端）は、典
型的な宮崎県民ですね。

ブリヂストンリテールジャパン（株）西日本支社

タイヤ館宮崎
住　　所　 宮崎県宮崎市新名爪麦田1396-1

従業員数　5人

F

紹介者
店長の福永 磨紀さん（後列中央）

事業・業務内容
タイヤやホイール・カー用品
の販売、取り付け

今後の目標 　
「宮崎でタイヤ交換するならタ
イヤ館で」と言っていただけ
るような、地域の方に選んで
いただけるお店を目指します。

地元のぶどう100％の都農ワイン。ワ
イナリーからその先に広がる雄大な日
向灘を見渡せる素晴らしいロケーショ
ンです。
 ブリヂストンタイヤセンター西日本（株）

ミスタータイヤマン高鍋店
黒木さん

日本の滝百選に選ばれた名瀑・真名
井の滝があり、高千穂峡のシンボルと
なっています。マイナスイオンたっぷり
のパワースポットです。
 ブリヂストンタイヤサービス西日本（株）

宮崎店
嶋田さん

高千穂峡

職場にバレー
経験者がいる※

「さすが
」「やっぱ

り」

と言われ
る

お店づく
りを実現

ボウリング大好きな川上君。
今では好きすぎて、ボウリング
のピンになっちゃいました!!

ブリヂストンタイヤサービス西日本（株）

宮崎店
住　　所　宮崎県宮崎市花ヶ島町観音免954-1

従業員数　5人

紹介者
店長の嶋田 真也さん（左端）

事業・業務内容
トラック・バス用、バン・小型
トラック用タイヤをメインとした
販売、メンテナンス作業

今後の目標 　
事業計画達成はもちろん、お客
様から「さすがブリヂストン、やっ
ぱりブリヂストン」と言っていた
だける店づくりを目指します。

人も気候も温かい宮崎で、お客様のベストパートナーに！

正直者だ

引っ込み思案だ職場にバレー
経験者がいる※

のんびり
している

引っ込み思案だ

ボウリングが
大好きだ

グループ従業員の皆さんに、
県内のお勧め観光スポット&グルメを

教えてもらいました！

温和だ

私たちが
お勧め
します！

ってみて! べてみて！
行 食&

都農ワイナリー

働き方改革が進む今、誰もが働きやすい職場づくりは、
重要なテーマの一つ。このコーナーでは、さまざまな切
り口からそのヒントを探っていきます。
今回はブリヂストン物流（株）で働きながら予備自衛
官として地域の安全確保に励む安藤さんに、業務との両
立ややりがいについて伺いました。

み ん な で つ く る、 も っ と 多 様 な 働 き 方仕事と社会貢献活動の両立
今回の
テーマ

いざという時は日本の安全のために貢献

　ブリヂストン物流の業務の傍ら、予備自衛官に所属。災
害発生時などの有事に被災地支援や後方支援に当たるべ
く、岡山県勝田郡奈義町の日本原駐屯地で招集訓練を受
けています。
　もともと私は1999年に自衛隊を除隊してブリヂスト
ン物流に入社した経緯があり、2014年頃、上司との会話の
中で予備自衛官の話が出た際に「そんな制度があるなら
行ってみれば？」とアドバイスを受けて、応募。当時の予
備自衛官の年齢制限ギリギリの37歳でしたが、選考を経
て採用が決まりました。

　予備自衛官の魅力は第一に、社会の役に立っていると実
感できること。最近では、災害発生時に予備自衛官が招集
され、多くの方に予備自衛官制度の重要性が広く認められ
ていることもあり、責任を感じます。また、訓練の中で安全
や防災に関する知識を得られるのもポイントです。私は消
火栓の取り扱い知識を買われて事業所内の消火栓操作係
の指揮者に任命されています。そして、事業所がある赤磐
市の消防署で毎年開催される赤磐市消火技術大会に出場
したり、AEDの知識を社内の防災訓練に生かしたりと、職
場の安全向上に役立てています。職場以外の人と知り合っ

て“縁”を広げていけることも大きな魅力ですね。
　一方で、予備自衛官の責務である招集訓練には5日間連
続か、5日間を2回に分割して出頭するため、業務に支障が
出ないよう、上司との相談が不可欠です。あわせて、訓練は
週末を挟んで行われる上に、体育訓練や徒手格闘など体力
を使うものが多いので、仕事との両立で少し疲れが出るこ
とがあります。それでもいざという時に必要とされるよ
う、招集訓練を通じてさまざまな技術を習得したいと思っ
ています。
　ありがたいことに上司は「災害発生などで招集がか
かったら、いつでも災害派遣に行ってこい！」と言って
くれています。地域社会において自衛隊と国民の皆さん
との懸け橋となるとともに、訓練を通じてさまざまな技
術を習得し、防衛
基盤に貢献して
有事の際に現職
自衛官をサポー
トできるよう、今
後も頑張ってい
きます！

国や地域を守る一員として

得られた知識を職場にも還元

ブリヂストン物流（株）
岡山事業所

安藤 圭佑さん

普段は社会人や学生としてそれぞれの職業に従事しながら、自衛官としての訓練を行い、災害などいざという
時に出頭し、自衛官として活動する非常勤の自衛官のことです。任務や義務内容などに応じて予備自衛官制度
では３つ（即応予備自衛官、予備自衛官、予備自衛官補）に分類されています。安藤さんが所属しているのは、予
備自衛官です。

予備自衛官とは？

招集訓練中の一コマ
（左が安藤さん）

※東日本大震災では1,600人以上が、2019年10月の台風19号に伴う災害では1,000人が被災地支援に召集されています。
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2019.11.2-3
ブリヂストン勢がGT500とGT300の
両クラスでシリーズチャンピオンを獲得

SUPER GT 最終戦

　栃木県のツインリンクもてぎで行われたSUPER GT最終戦。ブリ
ヂストンタイヤを使用するKeePer TOM’S LC500とWAKO’S 4CR 

LC500の一騎討ちとなったGT500クラスでは、KeePer TOM’S 

LC500が今季初優勝を飾るも、2位に入ったWAKO’S 4CR LC500

の大嶋和也選手と山下健太選手がシリーズチャンピオンを獲得しま
した。
　GT300クラスでは、ここまでランキングトップに立っていたARTA 

NSX GT3が4位に入り、高木真一選手と福住仁嶺選手がシリーズ
チャンピオンを
獲得。2年連続
でブリヂストン
勢が両クラスの
チャンピオンを
獲得しています。

SPORTS

　有明コロシアムおよび有明テニスの森公園コートで開催された
「三菱 全日本テニス選手権 94th」で、ブリヂストンスポーツ（株）と
用品・ウェア契約の本玉真唯選手が女子シングルスで優勝しました。
本玉選手は、3年連続で出場した全日本選手権で初の決勝進出、お
よび初優勝となりました。

【本玉選手のコメント】
　テクニファイバーのラケットは、自信を持って振り切ることができる
ので、信頼して試合に臨むことができました。Paradisoのアクティブシ
リーズも、着ると
闘争心が湧いてき
ます！
　今後も、さらに上
のステージを目指
して頑張ります！
応援よろしくお願
いします！

2019.11.3
本玉真唯選手が
全日本テニス選手権で初優勝

全日本テニス選手権

SPORTS

　栃木県のツインリンクもてぎで「2019オートバックス全日本カート
選手権」の第9戦と第10戦（最終戦）が開催され、ブリヂストンの開
発ドライバーでもある佐々木大樹選手がシリーズチャンピオンを獲得
しました。
　最終戦では、同じくブリヂストンタイヤを使用する森山冬星選手が
終盤にトップを獲得しOKクラス初優勝、佐々木選手は2位に入り、見
事シリーズチャンピオンを獲得しました。

2019.11.17
ブリヂストン勢が7年ぶりの
チャンピオンを獲得！

全日本カート選手権 OKクラス

SPORTS

GT500クラスのチャンピオンを獲得した
山下選手（左）と大嶋選手（右）

NEWS

　栃木県那須塩原市の「田舎ランド鴫内」で「エコピアの森 那須塩
原」の開所式を開催し、総勢147名が参加しました。
　那須塩原市長、鴫内愛林組合代表者、那須塩原市森林組合長、執
行役員の矢島さん、北関東生産本部長 井上さん、那須工場長 近藤さ
ん、労働組合栃木支部委員長 内田さんによるテープカットの後、従業
員と家族があじさいの植栽や下草刈り、ハイキングなどを行いました。こ
の場所での森林整備活動は2023年11月まで行う予定です。
　今度も「エコピアの森 那須塩原」の森林整備活動をはじめとするさ
まざまな環境保全活動に取り組んでいきます。

2019.11.16
「エコピアの森 那須塩原」
開所式を開催

（株）ブリヂストン 栃木工場・那須工場

植栽の様子

2019.11.21

「2019年 設備保全技能競技会」を開催

　東京都小平市のブリヂストングローバル・モノづくり教育センターで、
「2019年 設備保全技能競技会」を開催しました。この大会は、モノづくりに
おける保全技能の伝承と技能レベルの底上げを目的に毎年開催しています。
　大会当日は、国内・海外のブリヂストングループの事業所から計21チー
ム、総勢54名の選りすぐられた選手たちが、保全の基本技能である「溶接」
「手仕上げ」「電気故障診断」の3種目で競技を行いました。
1日がかりの熱戦と厳しい審査を経て、僅差の結果、以下の皆さんが優勝を
獲得しました。

【個人部門】
・溶接：（株）ブリヂストン 佐賀工場　松田 悠紀さん

・手仕上げ：（株）ブリヂストン 熊本工場　納富 將彰さん
・電気故障診断：ブリヂストンプラントエンジニアリング（株）田中 利史さん

【団体総合部門（3種目トータルの成績で決定）】
（株）ブリヂストン 佐賀工場

ブリヂストングループ

NEWS

左から、溶接、手仕上げ、電気故障診断の競技の様子

　11月11日、米国アイオワ州のキム・レイノルズ知事が（株）ブリヂス
トン本社を訪問され、副会長の石橋さん、専務の東さんをはじめとす
る役員の皆さんと面談しました。
　アイオワ州には､1944年設立で農業機械用タイヤを主に生産して
いるデモイン工場などの拠点があり、約1,800人のグループ従業員が
働いている、ブリヂストンにとって非常に重要な米州事業拠点です。
　今回は2017年5月に同州知事に就任されたレイノルズ知事の初め
ての来日で、同州の発展に大きく貢献している代表的な日系企業の一
つとして、表敬訪問いただきました。
　面談では終始和やかな雰囲気のなか、州知事就任後初の訪日におい
てブリヂストンを
ご訪問いただい
たことに謝意を
伝え、今後もお
互いに良いパー
トナーであり続
けることを確認
しました。

2019.11.11

アイオワ州知事が来社されました

（株）ブリヂストン 海外業務部

NEWS

アイオワ州知事のキム・レイノルズさん（右から3人目）
を囲んで

2019.11.26
ブリヂストン・タイヤ・セールス・ベトナムが
4年連続でサステナブル企業TOP100に選出

ブリヂストン・タイヤ・セールス・ベトナム（BSTVN）

　BSTVNは4年連続でベトナムのサステナブル企業TOP100に選ば
れました。ベトナム商工会議所と持続的な発展に向けたベトナムビジ
ネス評議会が主催するもので、11月26日にハノイ市内で表彰式が行
われました。
　この格付けは「サステ
ナビリティの促進は、ビジ
ネスにとっても地域社会に
とっても有益である」とい
うことを訴求する目的で毎
年行われています。社会貢
献、経済、環境の3つの領
域で、98個の指標に基づ
いて企業活動を評価する
ものです。
　BSTVNは、今後も持続
的な発展に向けて努力を
続けていきます。

表彰式にて（BSTVNの加藤貞治さん）

表彰
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54
vol.気 ちの 持

じ敷地内に営業所、私が所属していた生産財の直営店、
そして岡さんがいらしたタイヤ館が併設されていて、私が

異動する2016年までの間、いつも助けていただいていました。お
客様のアライメント調整や用品の手配などを急きょお願いすること
も多く、知識が乏しい私にとって駆け込み寺のような存在でした。
　ある時、アライメント調整をされたお客様が結果に納得されず
困った時も、岡店長の迅速で丁寧な対応であっという間に納得さ
れ、笑顔で帰られました。豊富な知識と経験、それに素晴らしい
接客サービスで、いつも感謝と見習いたい気持ちでいっぱいでし
た。私も買い物でほしい商品が手に入ること、それプラス良い接
客をしていただいたときは、より良い思い出になります。岡店長は
私に接客サービスの大切さを気づかせてくれた存在で、感謝の
一言に尽きます。いろいろとありがとうございます。

がブリヂストン 東京工場の経理課に所属していた
時に岡田さんが課長として着任され、一緒に仕事

をさせていただきました。
　金融系から転職し、製造業での経理業務・知識を一
から学んでいた私は、多くのことを岡田さんから学ばせてい
ただきました。特に印象的だったのが、通常経理は参加
しない製造の会議への出席を勧められたことです。その会
議は毎日仕損品の発生原因と対策を議論するもので、机
上でコストを計算しているだけでは分からないさまざまなこ
とを見て、感じることができました。知識だけでなく、現物
現場での仕事の進め方も広く教えていただき、その後私が
タイや中国の工場で働く上での重要な基盤となりました。
　仕事以外でも、東京工場時代はよく一緒に遊んでいた
だいて楽しい思い出がいっぱいでき、非常に感謝していま
す。最近なかなかお会いすることができませんが、今後と
もよろしくお願いします。

同

私

TQMは製造や生産部門の発表だと思っていたので、内容などほとんど知り
ませんでしたが、今回の特集で読んでみてとても興味が湧きました。部門が
違うと別会社であるかのように知らないことだらけですが、製造や生産部門
の考え方や視点が理解でき、非常に参考になりました。  
 （ペンネーム：JMさん）

Present!
読者プレゼント！

ご意見紹介

特集「アロー君の 第10回ブリヂストン グループ・グローバルTQM大会 潜入記！」について

潜入記と題している割には、事例紹介＆Topメッセージが大半を占めている。
もっと現場の状況を感じ取れるような記事・構成だとさらに良かった。
  　 （ペンネーム：ひよとりさん）

Thank
You!

Thank
You!

ブリヂストングループの仲間への感謝の気持ちを、リレー形式で紹介します。

感謝と見習いたい気持ちでいっぱいです

“現物現場”の大切さを教えていただきました

ブリヂストンタイヤサービス
西日本（株）
中環東大阪店

八
はちべっとう

別當 淳子さん から

ブリヂストン化工品ジャパン（株）
常務執行役員 管理管掌

岡田 智道さん へ

ブリヂストンリテールジャパン（株）
近畿四国支社
タイヤ館 茨木店長

岡 邦彦さん へ

普利司通（無錫）輪胎有限公司
管理本部長

石上 武士さん から

P10に掲載し、今号の読者プレゼントにもなって
いるキッチン用スポンジを、編集部HOが実際に
使ってみました。
「編集部のSN、TAが愛用しているというこのス
ポンジ。使用を始めて1週間、全くヘタることも
なく、端っこがボロボロになることもなく、快適で
す！ 丈夫で長持ち、しかも食器洗いとしては元
気がなくなった後も、排水溝やお風呂掃除にも
使えるそう。これから長く使っていけるのが楽し
みです」
気になった方はぜひアンケートからご応募くださ
いね！

編 集 後 記

キッチン用スポンジ
（P10に関連記事）

50名様

TEAM BRIDGESTONEアスリートサイン入りトートバッグ
昨年の東京モーターショーでトークショーに登壇
いただいた、近谷涼選手・佐藤琢磨選手、萩野
公介選手・松田丈志さんのサイン入りです。
（P15に関連記事）（株）ブリヂストン 

先端デザイン創出部制作 
オリジナルカレンダー
（P26に関連記事）
※本賞品のみ、応募締切を1月31日
（金）とさせていただきます。
ご了承ください。

5名様各

10名様

※カラーは写真と
異なる場合があり
ます。

Information InformationNEWS 表彰 新商品EVENT SPORTSCSR

2019.11.28
コ ジンヨン選手が「TOUR B」のギアで
米国女子ツアーの賞金女王獲得

ゴルフ 米国女子ツアー

　ブリヂストンスポーツ（株）とクラブ・用品契約のコ ジンヨン選手が、
今季米国女子ツアーで栄えある賞金女王に輝きました。今季メジャー 2 

勝を含む 4 勝を挙げるなど目覚ましい活躍で、年間最優秀選手賞であ
る「ロレックス・プレイヤー・オブ・ザ・イヤー」、最少平均スコアを記録
したプレーヤーに与
えられる「ベアトロ
フィー」の賞も獲得
しています。
　今後もブリヂスト
ンの「TOUR B」ギ
アで戦うコ ジンヨン
選手の活躍にご注
目ください。

SPORTS

　両輪駆動電動アシストのクロスバイク「TB1e」が登場。スポー
ティなスタイリングと実用性を兼ね備え、発売以来通学・通勤用とし
て人気を博しているクロスバイク「TB1」の電動アシスト自転車モデ
ルです。
　ブリヂストン独自の「走りながら自動充電機能」を搭載し、1回の
充電で走る航続距離が最大130km。鍵やドロヨケ、スタンドといった
パーツも標準装備し、快適な通学・通勤スタイルを応援する電動クロ
スバイクです。

〈SUVENCER AW5s〉
　シーンを選ばず存在感を放つミニバンやSUVをさらに独創的に輝か
せるアルミホイール「SUVENCER AW5s」に、新色ブライトクローム
が誕生しました。個性際立つ大小の異形スポークとこだわりの曲面が生
み出す深みある輝きが特徴の、ブリヂストンのプレミアムホイールです。

〈BALMINUM B10〉
　コントラストが映えるスタイリッシュなストレートスポークが特徴の
スタンダードアルミホイール「BALMINUM B10」。すらりと伸びた
切削のシングルスポークと段差を持たせたブラック塗装面のツインス
ポークを交互に配することで、シンプルながらも奥行きのあるスタイ
リッシュなデザインを表現しています。

ブリヂストンリテールジャパン（株） ブリヂストンサイクル（株）

2020年2月
S
サ ヴ ェ ン サ ー

UVENCER A
エーダブリュー5エス

W 5 s ブライトクローム
B
バ ル ミ ナ

ALMINUM B
ビーテン

10新商品

2020年2月上旬

T
ティービーワン イー

B1e新商品

2019.12.13

「全国カレンダー展」で金賞を受賞

（株）ブリヂストン 先端デザイン創出部

　（株）ブリヂストン 先端デザイン創出部が化工品をモチーフに制作
した「2020年ブリヂストンカレンダー」が、「第71回 全国カレンダー
展」で金賞を受賞しました。また、先端デザイン創出部とタイヤ設計
チームが共同で制作した作品も銀賞を獲得しました。
　全国カレンダー展は、一般社団法人 日本印刷産業連合会とフジサ
ンケイ ビジネスアイが主催する、企業の制作するカレンダーの印刷技
術や企画・デ
ザイン力、機能
性・実用性に
優れた作品を
表彰するコン
クールです。

金賞を獲得した「2020年ブリヂストンカレンダー」

SUVENCER AW5s ブライトクローム BALMINUM B10

表彰
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当 世 海 外 事 情

海外で働くグループの仲間が、
現地の行きつけのお店を紹介します！

絶景！ 海を一望する「The Sky Gallery」

タイ王国
／ラヨーン県

私 の い き つ け の
お 店 　

　初来店のきっかけは、私のBSTMTへの着任時に遡
さかのぼ

ります。
新工場の立ち上げに向けて大勢の採用をしなければならなかっ
た当時、チームメンバーのモチベーションを上げるため、「3カ
月後、採用目標を達成していたらどこでも好きなレストランに連
れていく！」と約束しました。その結果、見事目標を達成し、メ
ンバーからリクエストされたのがこのお店。海が一望できる丘に
建つこのお店は、連日観光客や地元の方 で々賑わっていて、取
材に行った日も夕方5時半には満席になっていました。

　フードメニューは、タイ料理から西洋料理、創作料理とバラ
エティ豊かです。タイでは珍しく、生の魚を使った料理が食べ
られることも魅力の一つ！ 飲み物の種類も幅広く、タイを代表
する銘柄のビールはもちろん、地元のクラフトビールや「インスタ
映え」するようなフルーツを使ったドリンクなど、観光客や地元
の方 を々うならせるラインナップです。

チームの絆を強めてくれた思い出のレストラン
一緒に働く仲間を紹介します！

BSTMTでは、現在建設・鉱山車両用タイヤ（ORR）と航空
機用タイヤを製造しています。ORRは2019年3月に生産を開始
し、同年10月にORR工場の開所式を迎えることができました。
一方航空機用タイヤは生産開始に向けて、まさにこれから軌道
に乗せようとしているところです（執筆当時）。ブリヂストングルー
プで初となる海外工場で航空機用新品タイヤを作るというチャレ
ンジングな目標に向かって、全社一丸となって取り組んでいます。

VOL.

37

事 業 所 紹 介 国 情 報

紹 介してくれるのはこの方！

タイ王国
公用 語

面 積

首 都

人 口

：

：

：

：

 タイ語

51万4,000平方キロメートル
（日本の約1.4倍）

バンコク

 6,891万人
（2017年、タイ国勢調査）

Rayong

新鮮なシーフードをいただき
ます！ おすすめは黒いお皿
に載ったサーモンのタルタル
（225バーツ：約810円）

席からは夕暮れの水平線が
見下ろせます

日暮れ前のゆったり
した雰囲気

事業所外観

Muang Pattaya, Amphoe Bang Lamung, 
Chang Wat Chon Buri 20150
https://www.theskygallerypattaya.com/

The Sky Gallery
Shop Data

目でも舌でも楽しめる場所

Bridgestone Specialty Tire Manufacturing
 (Thailand) Co., Ltd.

Angknarathさんは直接の部下ですが、彼女の存在なくして人事・総
務領域での成功はないと思っています。新しい施策を行うとき、狙い通
りの効果が出るか、効果を最大化する別の方法はないか、タイと日本の
異文化から来るミスコミュニケーションの恐れはないかなど、いろいろな
角度から提言してくれますし、ときには私が把握しきれていない情報も教
えてくれる、欠かせない存在です。まだ歴史も浅く、従業員の年齢も若
い工場ゆえに、人事や総務におい
ての課題も多いなか、彼女と二人
三脚（と勝手に私は思っています
が）で頑張っています。
二児の母で子育てにも奮闘中。彼
女にとっては、子育ては日々の仕
事よりも難しい場面が多いように
見受けられます。

総務・人事メンバー
（前列右：Angknarathさん）

Bridgestone Specialty Tire 
Manufacturing (Thailand) 
Co., Ltd.（BSTMT）
人事総務部
ゼネラルマネージャー

奥野 展生さん
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